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La gestión (recepción de vehículos a reparar, facturación, almacén, operarios de taller, vehículos 

nuevos y/o usados, pedidos de stock, inventario, contabilidad, promoción comercial de ventas ...) de los 
Talleres y Concesionarios de vehículos, debido a su propia problemática y normativa, requiere 
aplicaciones informáticas específicas para el sector de la automoción.  

 

infodasa, s.a. inició su actividad hace ya casi veinte años y gracias a su trayectoria profesional, y a 
los importantes recursos dedicados, tanto materiales como humanos, ha logrado un alto nivel de 

competitividad. Ha desarrollado una aplicación, que se va adaptando a las necesidades del sector  y de las 
normativas vigentes en cada momento, que la ha permitido expandirse por casi todo el territorio nacional. 

 

En la actualidad su cartera de  clientes la componen desde pequeños talleres con un único puesto de 
trabajo, hasta grandes concesionarios con un número ilimitado de puestos.  Infodasa, s.a. por estar 
posicionada como una de las mejores empresas nacionales con una aplicación propia de automoción, está en 

contacto permanente con fabricantes y  asociaciones de concesionarios y talleres  lo que la permite conocer de 

primera mano las inquietudes y necesidades del sector.  

 

infodauto - Oasis es una herramienta eficaz para la toma de decisiones; proporciona a la 
dirección la información necesaria para la mejor y más rápida gestión y control, asegurando los niveles de stock 

dando información para reducir inventario y eliminar material en exceso y obsoleto.  

 
infodauto - Oasis ayuda a realizar un seguimiento y control de los operarios de mano de obra 

facilitando datos referidos a sus rendimientos y productividad. Mantiene históricos de reparaciones de taller  y 

de entradas y salidas de almacén con lo que se tendrá información a tiempo real, necesaria para planificar y 
controlar el negocio. 
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 ASPECTOS GENERALES 
 
A continuación se describen las características generales. 

 

• Infodasa, como empresa dedicada al Sector de Software de Automoción cuenta con más de 20 años de 

experiencia, no solo informática, sino práctica, puesto que parte del personal ha trabajado en 
concesiones de vehículos. 

 

• La aplicación es modular y parametrizable por el usuario. Lo que permite ser instalada desde un taller o 

una concesión pequeña (1 o 2 puestos), hasta una gran concesión (actualmente 90-120 puestos y con 

control de las  comunicaciones entre las sucursales) . 

 

• Es multimarca, multialmacén y multiempresa. 
 

• Permite ser instalada en todo tipo de Sistemas Operativos actuales, tales como plataformas WINDOWS o 

LINUX. Se garantiza una total transportabilidad de los ficheros de datos, entre los sistemas 
operativos de forma inmediata. 

 

• Puede  instalarse en  cualquier ordenador con independencia del fabricante y modelo. 

 

• Todos los documentos que se producen en la concesión son totalmente parametrizados y diseñados por 
el usuario. Tales como: facturas, albaranes, recibos, letras, giros, pagarés, cartas, etiquetas, resguardos 

de depósito de O.R, boletos de trabajo, etc. son diseñados por el propio usuario. 

 

• El mantenimiento que ofrece infodasa a sus clientes es de gran calidad, pudiendo contrastarlo 
directamente con ellos. Se realiza a través de teléfono, soporte remoto a través de la web de infodasa 

(internet), correo electrónico y si fuese necesario visitando personalmente al cliente. 

 

• La Aplicación permite un total control de acceso por los usuarios a los distintos módulos, opciones, 

tareas y programas que la componen, pudiendo personalizarse en cada caso. Además, permite realizar 

auditorías sobre el uso de la aplicación en cada momento puesto que guarda un fichero con el log de 

proceso. 
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• En todos los Sistemas, no es necesario disponer de conocimientos sobre el Sistema Operativo, 
puesto que la aplicación es totalmente transparente de cara al usuario. El usuario se maneja a través de 

menús donde tiene implementadas aquellas opciones rutinarias de mantenimiento y uso, tales como copias 

de seguridad, control de impresoras, correo electrónico, etc. El usuario no accede al Sistema en ningún 

momento, por lo que se garantiza la estabilidad del mismo. Solo el Administrador del Sistema tendrá un 

control más exhaustivo. 

 

• Es posible planificar tareas periódicas automáticas, como por ejemplo: Copias de Seguridad, Cierres 

Periódicos, Facturación de crédito, Emisión de giros y recibos, cierre y apertura automática de fichajes de 

operarios, Emisión de informes tales como Balances, Valoraciones de almacén, etc. 

 

• Todas estas y otras muchas que pudieran surgir se entienden como tareas desatendidas, es decir, no haría 

falta la presencia del operador,  ni sería necesario teclear absolutamente nada. Las tareas, se podrían 
planificar en el tiempo, mes, día y hora más adecuados para la Empresa. Por ejemplo, es posible 

que se realice el proceso de cierre de facturación todos los días, o todos los viernes, o exclusivamente los 

días 15 y 30 de cada mes.   

 

• También que se emita el balance de contabilidad al final de cada mes, que haga la copia de seguridad 

todos los días por la noche y a medio día, a las horas que se desee, que cierre de forma automática, los 

fichajes de los operarios de taller al final de la jornada, etc.  

 

• Infodasa cuenta con la posibilidad de realizar conversiones de los datos de que disponen actualmente 

en las aplicaciones de las nuevas instalaciones. 

 

• Todos los módulos están en constante evolución y al menos una vez al año se produce una actualización 

de la versión con los nuevos programas. Además, todos los meses se emite un boletín informativo para 
los abonados al contrato de mantenimiento donde se describen los nuevos programas y se da 

respuesta a las dudas que los clientes nos plantean. 

 

• Infodasa cuenta también con un servicio a través de internet, donde se da soporte para los clientes con 

contrato de mantenimiento de la aplicación, tales como: consulta de boletines, manuales, actualizaciones, 

cambios de precios, preguntas más frecuentes, etc. 
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 REQUISITOS. 
 
La puesta en marcha de infodauto - Oasis no supone ningún gasto en adquisición de Software.  
Tanto el propio desarrollo como las herramientas adicionales utilizadas (bases de datos, generadores de 
informes, etc.), son de libre distribución al estar acogidas a las licencias GNU/GPL. 
 
Los requerimientos son mínimos: 
 
 

� - Ordenador con Sistema Operativo Linux o Windows. 
� - PosgreSQL  (versión 8.1 o posterior, incluida en la instalación). 
� - PHP-GTK2  (versión 5, incluida en la instalación). 
� - Agata Report  (versión 7.5 o posterior,  incluida en la instalación). 

 
 

 MÓDULOS. 
 
 
Los módulos principales que componen la aplicación son: 
 

• Parámetros de la Aplicación. 
• Compras. 
• Ventas. 
• Gestión de Almacén. 
• Servicio Técnico y Postventa. S.A.T. Mecánicos de Taller. 
• Comercial de Vehículos nuevos y de ocasión.  
• Preventa y Promoción Comercial. 
• Gestión de Cobros y Pagos.  Previsión de Tesorería. 
• Contabilidad. 
• Impuestos. 
• Gestión de la Aplicación. 

 
 
infodauto - Oasis al estar diseñado y pensado totalmente de forma modular permite adaptar, desarrollar e 
incorporar nuevos módulos de forma sencilla y ágil. 
 
Todos los módulos están interrelacionados entre sí. 
 
La modularización es transparente al usuario final de manera que éste solo ve aquellos módulos y opciones que 
tiene instalados y establecido el correspondiente permiso sobre los mismos.  
 
Contempla toda la gestión que se desarrolla en una Concesión de Automoción y en un taller de reparaciones de 
vehículos sean éstos turismos o industriales. 
 
Planificación y recepción de vehículos, almacén, taller de reparaciones, vehículos nuevos y usados, y 
administración. Todos estos departamentos relacionados entre sí y además con gestión directa con el fabricante 
para tarifarios de piezas y mano de obra, garantías, pedidos de stock y urgentes etc.  
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Módulo de parámetros de la aplicación. 
 
Los parámetros de la aplicación son variables globales que permiten definir y modificar de forma 
sencilla los procesos e interrelación de los diferentes módulos, así como la definición de la forma 
de trabajo particular de cada tipo de empresa. 
 
El módulo de parámetros permite configurar desde aspectos referentes al entorno de trabajo (iconos, menús 
favoritos, preferencias, colores, etc.), hasta cualquier elemento que conforman los diferentes módulos.  
 
El módulo de parámetros a su vez se subdivide en parámetros generales, parámetros de almacén, parámetros 
para la gestión de cobros y pagos, y parámetros de servicio técnico y postventa. 
 
En el módulo de parámetros se definen aspectos tales como  trabajar con múltiples sucursales y/o almacenes, 
marcas, familias, tipos de documento, series de numeración, países, poblaciones, entidades financieras, etc. 
 

 
Módulo de compras. 
 
- En este módulo se contempla la gestión completa de proveedores.  
- Establece agrupaciones por actividad, categoría, situación etc. 
- Cuenta con la posibilidad de lanzar correos electrónicos de forma automática. 
- Trabaja con diversos tipos de documento. Pedidos, albaranes y facturas. 
- Dispone de diferentes direcciones para un proveedor, y diferentes personas de contacto.  
- Asocia diferentes formatos a cada tipo de documento. 
- Ayuda en la gestión del proceso de Recepción de mercancías. 
- Conforma facturas con los albaranes de compra. 
- Contempla el tratamiento de  la recepción y comprobación de Facturas Electrónicas, mediante firma con 

certificado reconocido por la AEAT.  
- Gestiona los números de serie de los artículos. 
- Contempla las fechas de finalización de garantía. 
- Búsqueda automática de artículos en los diferentes documentos de compra. 
- Existe un histórico de compras para su consulta en cualquier momento.  
- Analiza e informa sobre compras por referencias, familias de artículo, fechas, proveedor, etc. 
- Trabaja con un indicador de impresión de factura resumen de albaranes de compras a proveedor, pudiendo 

emitirse dicha factura con el detalle de las líneas de los albaranes o resumida.  
- Posibilita la opción de bloquear / desbloquear diferentes documentos de compra. 
- Controla el pago al proveedor. Forma de pago, número de efectos, vencimientos, límite crédito. 
- Enlaza automáticamente con el módulo de contabilidad y la cartera de pagos.  
 

 
Módulo de Ventas. 
 
- En este módulo se contempla la gestión completa de los clientes.  
- Tratamiento de la entrada de vehículos a reparar y planificación de taller. 
- Gestiona los Vehículos por marcas, modelos y tipos. 
- Controla datos como el bin, bastidor, kilómetros, garantía, itv, códigos de llaves y de radios. 
- En la pantalla de recepción de vehículos a reparar está centralizada la cita previa, apertura de órdenes, 

generación de presupuestos, gestión de materiales, kits de mano de obra y piezas, y consultas de 
vehículos, tarifarios, operarios, etc. 

- Establece agrupaciones por actividad, categoría, situación etc. 
- Cuenta con la posibilidad de lanzar correos electrónicos de forma automática. 
- Dispone de diferentes direcciones para un cliente, y diferentes personas de contacto.  
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- Informa de las Formas de pago, límites de crédito, domicilios, etc.  
- Trabaja con diversos tipos de documento. Ofertas/Presupuestos, pedidos, albaranes y facturas. 
- Asocia diferentes formatos a cada tipo de documento. 
- Contempla el tratamiento de  la Facturación Electrónica, mediante firma con certificado reconocido por la 

AEAT.  
- Utiliza una impresión de facturas en modo totalmente gráfico, con anagrama de la empresa en formato 

bmp, jpg, etc. (No es necesario papel preimpreso).   
- Pensando en la diferente tipología de los clientes, conviven las impresiones en formato texto y en formato 

gráfico.   
- Imprime información en códigos de barras. 
- Posibilita diferentes tipos de líneas de facturación que son definibles por el usuario. Artículos, mano de 

obra, servicios subcontratados, portes etc. 
- Permite trabajar con kits o conjuntos para facturación. 
- Contempla diferentes descuentos por categorías de clientes. 
- Analiza e informa sobre ventas por referencias, familias de artículo, fechas, proveedor, etc. 
- Búsqueda automática de artículos en los diferentes documentos de venta. 
- Existe un histórico de ventas y de facturación donde quedan guardados absolutamente todos los pedidos 

realizados, pudiéndose volver a realizar cualquier reimpresión de la  factura. 
- Trabaja con un indicador de impresión de factura resumen de albaranes de compras a proveedor, pudiendo 

emitirse dicha factura con el detalle de las líneas de los albaranes o resumida.  
- Posibilita la opción de bloquear / desbloquear diferentes documentos de compra. 
- Controla el cobro del cliente. Forma de pago, número de efectos, vencimientos, límite crédito. 
- Enlaza automáticamente con el módulo de contabilidad y la cartera de cobros.  
 

 
Módulo de Gestión de Almacén. 
 
- Trabaja con diferentes almacenes por empresa. 
- Incorpora cuatro precios por cada artículo (PVP, coste, coste promedio y última compra). 
- Emite informes de artículos, separados por ventas, compras, familias, grupos de descuentos, clientes, 

precios, existencias, tipos de pedidos, etc. 
- Emite informes de artículos diseñados por el propio usuario. 
- Obtiene informes de inventario valorado a cualquier fecha. 
- Realiza el pedido de stock de artículos al fabricante. 
- El cambio de  precios, se realiza de forma totalmente automática, a partir de la tarifa de cada  fabricante o 

por un incremento en porcentaje. 
- Gestiona por cada artículo, entre otros datos, los máximos, mínimos, cantidades de embalaje, existencias 

negativas etc. 
- Realiza inventarios de artículos a día fijo o permanente, emitiéndose un listado de recuento ordenado por 

artículo o ubicación.  
- Las valoraciones  del almacén se realizan en el instante en que se desee, emitiéndose por pantalla y/o 

impresora un resumen. 
- Contempla la clasificación ABC de los artículos en importes y en unidades, de acuerdo a los consumos de 

cada una de las referencias y a unos rangos desde/hasta que se solicitan al operador por la pantalla. El 
análisis ABC de las piezas se realiza a partir del fichero histórico de movimientos. 

- Habilita un módulo de agenda de Almacén para atención de venta telefónica a clientes. 
- Gestiona los números de Serie de los Artículos. 
- Realiza  pedidos a proveedores con enlace automático al módulo de compras. 
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Módulo de Servicio Técnico y Postventa. S.A.T.  Mecánicos y operarios de Taller. 
 
- Mantiene kits o paquetes de operaciones (artículos y mano de obra) para enlace con el módulo de 

facturación. 
- Permite la Gestionar con un catálogo de operaciones de Mano de Obra (tarifario). 
- Controla campañas técnicas. 
- Gestiona las Agendas de Servicio y de Citas previa para el S.A.T.  
- Consulta de ocupación de operarios. 
- Controla automáticamente si se ha producido o no una visita programada y en consecuencia se pueden 

obtener estadísticas de visitas realizadas, no realizadas, etc.  
- Trabaja con calendarios y turnos para el personal. 
- Controla las horas de presencia y los rendimientos de los Operarios/Mecánicos de SAT. 
- Informa de las horas invertidas en trabajos pendientes de facturar. Mano de obra en curso. 
- Emite informes de Fichajes de presencia de los operarios. 
- Realiza diferentes informes de Rendimientos y Productividad. 
 

 
Módulo de Preventa y Promoción Comercial. 
 
- Gestiona ofertas / presupuestos / acciones que se realizan a clientes o que se reciben de los proveedores. 
- Identifica el suceso o acción. 
- Informa de las fechas de los sucesos o acciones y de lo sucedido en esas fechas. 
- Realiza el seguimiento de Acciones comerciales y Técnicas. 
- Emite partes de trabajo. 

 
Módulo de Vehículos. Taller, Nuevos y Usados. 
 
 
- Gestiona la entrada de vehículos a reparar en el taller. 
- Controla la carga de trabajos en el taller. 
- Asignación de trabajos a un operario / mecánico. 
- Permite la rematriculación de vehículos. 
- Accede al stock de Vehículos nuevos y usados 
- Realiza ofertas y presupuestos de vehículos. 
- Calcula el estudio financiero por operación de venta 
- Mantiene un histórico de ofertas y ventas. 
- Está integrado completamente en contabilidad. 
- Histórico de reparaciones en línea. 
- Permite visualizar o imprimir informes. 
 

Módulo de Gestión de Cobros y Pagos. Previsión de Tesorería. 
 
- Mantiene las fichas de entidades financieras y de la caja en efectivo. 
- Realiza la gestión de la cartera y genera remesas. 
- Generación de normas de la asociación española de  banca en formatos 19, 58, 34 y 68. 
- Impresión de documentos en papel con formato Recibo, Talón y Pagaré, etc. 
- Emite giros / recibos / letras en soporte magnético para entrega al banco según las normas de la Asociación 

Española de Banca. Estarán disponibles los formatos: AEB-19-1, AEB-19-2, AEB-32, AEB-58, etc. 
- Incluye el módulo de tesorería con previsiones de cobro y pago.  
- La introducción de las previsiones puede ser automática, mediante duplicación de registros. 
- Emite informes de previsión de tesorería por fechas y por conceptos. 
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Módulo de Contabilidad. 
 
- Multiempresa, multimarca, multisucursal. 
- Integrado con el resto de áreas y departamentos de la empresa. 
- Adaptado al plan general de contabilidad de 2008. 
- Total flexibilidad en la definición de la estructura de cuentas. 
- Permite generar los asientos contables de forma automática a partir de los módulos de Gestión de compras 

y ventas. 
- Dispone de asientos automáticos predefinidos. 
- Los asientos son totalmente parametrizables por el usuario, pudiendo definir los enlaces contables de una 

forma sencilla y rápida.  
- Está preparado para la migración de datos desde diferentes Aplicativos estándares del mercado.  
- Gestiona Presupuestos. 
- Tiene una opción de Punteo automático o manual de movimientos. 
- Los informes financieros son definidos por el propio usuario.  
- La aplicación se distribuye con los informes oficiales indicados en el nuevo Plan General de Contabilidad, 

tanto para empresas pequeñas pymes o Grandes empresas. 
- No son necesarios cierres mensuales ni actualizaciones periódicos. 
- Emisión de balances y cuentas de resultados a la fecha deseada. 
- Permite el alta automática de las cuentas desde la captura de asientos contables. 
- Posibilidad de generar asientos automáticos, repetitivos y duplicar asientos. 
- Búsqueda de apuntes por importes. 
- Punteo de movimientos. 
- Exporta los datos contables en formato csv, para su tratamiento con herramientas ofimáticas. 
- Informa de la antigüedad del saldo de una cuenta, a una fecha de referencia, para saber el importe que 

“me deben o debo “ y desde  “cuando me lo deben o lo debo”. 
- Genera los ficheros correspondientes para la presentación telemática de los libros registros de  contabilidad 

general para su registro (registro mercantil). 
 

Módulo de Impuestos. 
 
- Obtiene el modelo 347 de operaciones anuales. 
- Obtiene las liquidaciones de IVA. 
- Genera los ficheros correspondientes para la presentación telemática de los libros registros de iva para su 

registro. 
 

 
Módulo de Gestión de la Aplicación. 
 
- Gestiona el acceso de los diferentes usuarios. 
- Control los permisos y accesos desde los  menús.   
- Configura el entorno de trabajo de la aplicación. 
- Realiza copias de seguridad 
- Otras funcionalidades. 
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 OTROS DATOS DESTACABLES 
 

A continuación se detallan los beneficios que podrían obtener como valor añadido al trabajar con la aplicación: 

 

• Toda la gestión es en tiempo real. 
• Control de impresión manejable y accesible para cualquier usuario aunque desconozca el sistema 

operativo. 

• Control de acceso por los usuarios a los distintos módulos y programas que componen la aplicación, 

pudiéndose personalizar en cada caso. 

• No es necesario tener ningún conocimiento sobre el sistema operativo, es totalmente transparente al 

usuario. (El usuario final se manejará por menús, y en ningún caso accederá al sistema operativo, salvo las 

excepciones del administrador del Sistema o las que se indiquen oportunas). 

• Mantenimiento y soporte por teléfono, a través de la web de infodasa http://www.infodasa.com  

(internet), correo electrónico infodasa@infodasa.com y si fuese necesario visitando personalmente al 

cliente. 

•  Planificación de tareas periódicas: Copias de Seguridad, Facturación de crédito, Emisión de giros, 

cierre y apertura automática de fichajes de operarios de SAT, Emisión de informes tales como Balances, 

Valoraciones de almacén, etc. Todas estas y otras muchas que pudieran surgir se entienden como tareas 

desatendidas, es decir, no haría falta teclear nada, tampoco sería necesaria la presencia del operador  y se 

podrían planificar en el tiempo y hora que mejor venga, por ejemplo, que se realice el cierre todos los días, 

o todos los viernes, que se emita el balance de contabilidad al final de cada mes, que haga la copia de 

seguridad todos los días por la noche y a medio día, etc.  

 

• Por otra parte todos los datos de que disponen actualmente en la aplicación con la que 
trabajan se podrían convertir, así mismo, si disponen de programas a medida se podría 
estudiar su traspaso u operatividad. 

 

Se ha intentado dar una visión general de los distintos módulos que componen la aplicación, no obstante, si 

necesitaran más información con respecto a alguno de ellos o a otros que no se han descrito, no duden 
ponerse en contacto con nosotros para cualquier ampliación al respecto, ya que les atenderemos 

gustosamente. 

 
Notas: 
  

Todos los módulos están en constante evolución y al menos una vez al año se realiza una 

actualización de versión con los nuevos programas. Además, todos los meses se emite un boletín 

informativo para los abonados al contrato de mantenimiento donde se describen los nuevos programas y se da 

respuesta a las dudas que los clientes nos plantean para conocimiento del resto de los usuarios, además, sirve 

como soporte de formación constante. 
 

Infodasa, está en condiciones de analizar, programar y realizar el traspaso de los ficheros de 
datos, independientemente del sistema operativo en que tengan instalada la aplicación actual. En caso 

necesario se procedería a preparar un presupuesto detallado y personalizado sobre los trabajos a efectuar. 
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Infodasa s.a., además quiere aprovechar esta oportunidad para ofrecerle el resto de nuestros 

servicios relacionados con las Nuevas Tecnologías en la Sociedad de la Información. 

 

- Análisis y desarrollo de software. 
- Diseño de páginas web. 
- Migración de datos entre diferentes programas y sistemas operativos. 
- Asistencia de hardware. 
- Asesoría y consultoría informática. 
- Venta, instalación y reparación de ordenadores y periféricos. 
- Configuración e instalación de redes.  
- Partner Preferred de HP. 
- Agentes de Servicios y de Desarrollo del portal www.castillalamancha.es 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Si desean ampliar cualquier tipo de información pueden llamarnos al 949 200 504, donde le 
atenderemos gustosamente. 
 
Además nos agradaría poder realizarle una demostración de la aplicación en sus instalaciones, o 
si lo prefiere en nuestras oficinas. 
 
Puede visitar nuestra página Web para más información http://www.infodasa.com , o 
mándenos un correo electrónico a la dirección infodasa@infodasa.com 
 


