VIO

Formacion usuarios TIC en CLM

Insula Barataria

Programa de cursos Inici@dos.

Curso:  Aplicacion Internet a las Nuevas Tecnologias de la
Informacion

Objetivos curso:

Se pretende posibilitar una sedimentacién y ampliacion de conocimientos para todos aquellos
que se han iniciado con la realizacidn de algun curso basico en nuevas tecnologias, tipo los de
Inici@te, ‘Internet para todos’ u otros de similar nivel.

El curso ofrecerd un repaso del conjunto de conceptos, contenidos y aplicaciones que
configuran lo que es Internet y el conjunto de interrelaciones con lo que ha venido a llamarse
las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Incorporacién y aprendizaje de cuestiones practicas que permitan a los asistentes, tener los
conocimientos minimos para la instalacion de su ordenador en su domicilio/centro de trabajo,
instalacion del software basico, realizar una conexion a Internet, asi como alguna practica con
todos y cada uno de los servicios que la misma posibilita.

A la finalizacién del curso, los alumnos seran capaces de :

- Conocer y definir los conceptos basicos empleados en las nuevas tecnologias de la
informacion.

- Conocer las ventajas y los beneficios que se obtienen con el uso de las nuevas
tecnologias.

- Diferenciar las partes fisicas (hardware) de las légicas (software) en los equipos
informaticos.

- Conocer los elementos necesarios para la implantacién y el acceso a Internet.

- Utilizar Internet de una forma sencilla y segura.

- Conocer los servicios més utilizados en Internet.

- Instalar sistemas operativos en ordenadores.

- Realizar conexiones de acceso telefonico para uso de Internet y correo electrénico.

- Valorar el papel de las redes de comunicacién en contextos educativos, sociales y
empresariales.

- Conocer el uso de la videoconferencia, y su importancia para las pymes.

- Navegar por Internet y localizar paginas de interés.

Ref. IMG-Dic-2004. Documento General Informativo Inici@dos. Paginaldel


mailto:Inici@te

R f-:u @h

Formacion usuarios TIC en CLM

Insula Barataria

indice Curso: Aplicacion Internet a las Nuevas Tecnologias
L@ o] 1< LAY SN o]0 T SRR

1. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION .....coiiiiiiiieieieie ettt e
l.a.  Definicion y CoNCEPtOS BASICOS. .......ccueiiririiierisiesieeee st ere et e et a et sr e e st st ne st sn e besaens
1.b.  Iniciacion a las NUEVas TECNOIOGIAS. ...c.cverieriiieiierieeeiesie ettt ne e nreseens
1.c.  Ventajas y Beneficios por el uso de las tecnologias de la informacion. ..........ccccooeevveicivicienennnn,

EJErcicios el CAPITUID ........eiviieeiicee et ettt b e e se e sb e e e s s e resre e e

2. INTERNET . ittt bbb bbb bbb bbbt b et ee ettt
P T 7o =T o] (o PSSP PSSP
2.0 EVOIUCION HISEOTICA . ... viuiieieeieiiietee ettt ettt ettt

e (o Tol o T3 (=] I =T o] | (1] o OSSPSR

3. ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU IMPLANTACION. ..ottt
3.a. Losequipos de acceso. EQUIPOS INFOrMALICOS. .....cviveieiiiiiieice e
1) Ordenadores. HAIAWATE. .......cccviiiiiiiiiiiiese sttt sttt sb et re e e b sbesse et sbesbaenbenbentes
2) Programas. SOTIWATIE. ..........iiiiiiieii ittt sttt sb e b et b e sb e e e e b bt ne et et e
3) TIPOS A€ ACCESOS @ INTEIMEL. 1..iivviiiitieiieie ettt bbbt bbb bt e b
3.b.  Sistemas de acceso y tipos de conexion a INtEINEL. ..........cccvvveiieieiirciiee e
I 1Y, oo [T 4 TSSOSO PPTUTUUSURIN
0 (0 1 1= ST
3. Lineas telefonicas. RTB, RDSI, ADSL, .....oooiiiiiii ittt sttt ettt e st s s srae s sba s sreaeans
4. Proveedor de SErVICIOS. ISP.........ciiiiiieiii ittt ettt bbb et sbeseens
3.C.  Redes LOCAIES € INTTANEL...... oottt se e re e e
El 0iSEAI0 08 12 TRA. ...eeieie et e

LI U2 T OO PP PR PP
(01 ] [-T: o [0 FH O OSSP PP U PO TP TP PPTPPPRPOURUTPION
Utilidades de la red 10Cal Y 1a INTrANEL...........ccueieiiiiieeiese e sre s
EJErcicios el CAPITUIO. .......oiuiiieice ettt b e s se et st e e s s e resae e

4. SERVICIOS MAS UTILIZADOS EN INTERNET . ...ooviiieteteeeeeeeeeeteteeese e are e ss e seeeaanesensnns
4.2, LaSPAGINGS WED. ..ot
/Y o TR = I @0 ¢ =To T = [<To3 (0] o[ [od o FA OSSR
4.C. LOS GrUPOS € NOLICIAS. .vevveveiriiierieie st stie ettt s te s e e b e sbesbaene e b e sbeete e e e e e nne e
N R = 1 1 o | OO TP T TP
T - WV 4 To [=To ol ) (<] =] (o1 T VAP RROU PRSP
4.f. | 00T 00 TeT (o [0 I = [<Tox (0 o ot FE

EJErcicios el CAPITUID. .......oiuiiieiice ettt b e e e s te b sr e s s e resae e

5. NAVEGADORES, PORTALES Y BUSCADORES. ...ttt sttt
oI O T o To o [ g Fo 1Y =T = o (o] =T TSRO PP
5.b.  Clasificacion de Portales. POrtales teMALICOS. ........cc.oevuiiiiiiiiiii e
5.C.  BUSCAAOrES. SU ULHHIZACION. ..eviiiviiiceiii ettt et e e st e st e e st e s st be e sabe e s sbte e saeeean

6. EJERCICIOS PRACTICOS. ...ttt
Diferenciar elementos y productos entre Hardware Yy SOftWare. ..........ccccoveeriiinnienneiseene e
Configuracién de acceso a Internet. Desarrollo y realizacién practica de un proceso completo (peticion
y conformacion de un acceso a Internet con un ISP www.castillalamancha.es ; www.telefonica.net

L I Y=o = Vo o TSP PPTRN
Trabajos con diferentes DUSCAAOIES. .........oiviviiiriiriiie et
Busqueda de documentacion sobre temas especificos, cursos teméticos, de idiomas, libros, prensa, etc. ..
INEEINEL INVISIDIC ...ttt n e nn e
Instalacion del SiStemMa OPEIALIVO ........cciviirreiierei it

Crear y formatear la particion ( nuestro disco duro en eSte CaSO ).....cvrvrverrrerereeeeerereereeesenee e seeneas

INStalar el SISLEMA OPEIALIVO ... .cuveiiiiiitieieiie sttt sb et sb bbbt eer e be st
Instalacion de Tarjetas Y PEIITEIICOS .......c.ciiviiiiiiiei ettt et sae s

Ref. IMG-Dic-2004. Documento General Informativo Inici@dos. Pagina 2 de 2



R f-:u @h

Formacion usuarios TIC en CLM

Insula Barataria

Curso: Comunicacién a través de Internet. Correo
Electronico

Objetivos curso:

Conocer los distintos formatos de comunicacion disponibles a través de Internet.

Los objetivos del curso se centran en que los formados: conozcan las comunicaciones posibles
a través de Internet y dominen la utilizacién del Correo Electrénico en toda su intensidad.
Desde poder conformar por si mismos sus propias cuentas de correo con todos los pasos
hasta su disposicion y funcionamiento, incluyendo la instalacién de programas clientes para
gestion de distintas cuentas de correo, hasta su utilizacion con las mayores posibilidades.

Al finalizar el curso, el alumno sera capaz de:

1. Conocer los conceptos basicos sobre Internet y Correo electrénico.

o Correo Pop3, Smtp.

o Correo Web
Conocer los programas tipicos de correo: Outlook Express, Eudora, etc...
Conocer y trabajar con carpetas, reglas, filtros y almacenar eficientemente el correo.
Conocer y controlar el SPAM o correo no deseado.
Insertar firmas y ficheros adjuntos.
Conocer unas reglas basicas para mandar correos elegantemente.
Crear y separar en subcarpetas los correos enviados y recibidos.
Conocer y trabajar con listas de distribucion.
Realizar ejercicios y casos practicos sobre el contenido del temario.

©ONO U A WN
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Curso: Comercio Electrénico orientado a Usuarios

Objetivos curso

El comercio electrénico es uno de los servicios mas utilizados en Internet.

Dia a dia, las empresas y organismos introducen en sus portales y paginas Web servicios para
facilitar al usuario final el producto que ofrecen o comercializan.

El curso de comercio electrénico se orienta hacia la cultura de utilizar Internet para la compra
de bienes y servicios, mostrando sus ventajas e inconvenientes en su caso.

El objetivo es fomentar el uso de dichos canales de ventas o de realizacion de servicios, a
través de dar a conocer los servicios y posibilidades informativas on line que ofrece, junto a su
posible compra o realizacién efectiva de los mismos.

Que conozcan los alumnos todos los aspectos legales en cuanto a derechos y deberes que se
tienen al adquirir productos por este canal.

Durante el desarrollo del curso se mostraran los principales portales y webs de comercio
electronico regionales.

Al finalizar el curso el alumno seréa capaz de:

- Conocer el funcionamiento del comercio electrénico.

- Definir los elementos principales y necesarios para la implantacion del comercio
electronico.

- Conocer las distintas formas que existen de comercio electrénico.

- Los aspectos basicos sobre seguridad y legislacion que hay que contemplar.

- Utilizar la banca electrénica.

- Conocer diferentes usos de comercio electrénico.

- Destacar las ventajas del comercio electronico sobre el tradicional.

- Localizar en la red Internet, portales o paginas que ofrecen comercio electrénico.

- Acceder a portales regionales para buscar productos y servicios de interés general.

- Conocer los medios de pago en el comercio electronico.

- Realizar ejercicios précticos, basados en la utilizacion del comercio electrdnico.
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Curso: Comercio Electronico. Como Vender. Abrir una
tienda en Internet.

Objetivos curso:

El comercio electrénico es uno de los servicios mas utilizados en Internet. Este curso se dirige
a empresas y emprendedores potencialmente interesados en crear espacios Web de comercio
electrénico.

Dia a dia, las empresas y organismos introducen en sus portales y paginas Web servicios para
facilitar al usuario final el producto que ofrecen o comercializan. El curso de comercio
electronico se orienta hacia la cultura de utilizar Internet para la compra de bienes y servicios,
mostrando sus ventajas e inconvenientes en su caso.

El objetivo es fomentar el uso de canales de venta electrénicos, a través de dar a conocer
desde los servicios y posibilidades informativas on line que ofrece, hasta la posible compra
efectiva de los mismos.

Los alumnos participes conoceran todos los aspectos legales en cuanto a derechos y deberes
que se tienen al adquirir productos por este canal.

Al finalizar el curso el alumno seréa capaz de:

- Conocer el funcionamiento del comercio electrénico.

- Definir los elementos principales y necesarios para la implantacion del comercio
electrénico

- Conocer las distintas formas de comercio electronico.

- Valorar de forma solvente las ventajas del comercio electronico sobre el tradicional.

- Conocer las consideraciones legales o reglamentarias basicas de la actividad.

- Conocer las posibilidades técnicas de implantar soluciones de Comercio Electrénico,
una orientacion de sus costes de implantaciébn y mantenimiento, asi como la
posibilidades de obtener ayudas publicas via subvenciones o financiacién blanda.

- Realizar una valoracién fundada y adecuada de la puesta e marcha de una solucién de
comercio electronico para su empresa o0 negocio.

- Tener presentes las orientaciones y consejos mas generales con las que se debe
contar, de acuerdo a la actividad que pretendan comercializar por medios electrénicos,
asi como los formatos que se muestran mas eficientes en cada caso.

- Realizar ejercicios practicos, basados en la utilizacién del comercio electrénico.

- Conocer las experiencias practicas de Comercio Electrénico en el &mbito de CLM.

- Crear una tienda en Mercamancha.
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Formacion usuarios TIC en CLM

Insula Barataria

Curso: Gestion Electrdénica. E-Administracion y Banca
Electrdnica.

Objetivos curso:

Dar a conocer los potenciales campos de aplicacion existentes y realizar distintas aplicaciones
practicas concretas que permitan comprobar a los formados, las posibilidades en distintos
campos: Administracion Electronica (informacién y solicitudes, tramites administrativos
especificos, gestion temas Seguridad Social, AEAT, etc..), Banca Electrénica, Gestion e
Inversién Financiera, etc..

El objetivo final en definitiva es mostrar las posibilidades y ventajas que presenta el uso de
Internet para todo tipo de gestiones privadas o publicas, y muy distintos tramites
administrativos para estas Ultimas, al objeto de que la conozcan y se mejore e incremente su
utilizacion por los residentes de CLM.

A la finalizacién del curso, los alumnos seran capaces de :

e Definir en qué consiste la administracion electrénica.

e Conocer los requisitos de seguridad de las transacciones electronicas.

e Realizar los pasos necesarios para conseguir un certificado digital.

e Acceder a la informacion que genera la administracion.

e Conocer el acceso publico a diferentes paginas de tramitacion de documentos.

e Acceder y operar en la Banca Electrénica.

e Gestionar los impuestos desde el propio domicilio.

e Realizar tramites con la seguridad social.

e Conocer y utilizar las facilidades que ofrece el Servicio Publico de Empleo de Castilla
La Mancha por medio de su web.
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Formacion usuarios TIC en CLM

Insula Barataria

Curso: Introduccidn a la Ofimatica. Microsoft
Office: Word - Excel

Objetivos curso:

Conocer las aplicaciones ofimaticas de Microsoft Office y las utilidades a las que se orientan
cada una de ellas, con el objetivo que cada formado descubra las posibilidades concretas de
cada caso en relacion con sus necesidades potenciales.

Breve descripcion del Office, asi como practicar y conseguir unos conocimientos minimos de
Word y Excel, que les permitan dar el salto a un auto-aprendizaje continuado con los sistemas
de ayuda de dichos programas, asi como su familiarizacion general con las pantallas (interfaz)
de Microsoft Office.

Redaccién y modificacion de documentos en Word con texto diferenciado, pegado de imagenes
y gréficos integrados, cuadros y tablas directamente realizadas en Word o Excel. Realizacion
de distintas practicas de interés en la conformacion de documentos con texto, insercion de
imagenes, creacion de tablas y realizacibn de un proceso completo de combinacién de
correspondencia con la creacién de una carta maestra (documento modelo) y su combinacion
con una tabla de campos (direcciones y/o cualesquiera otros) disponible en distintos formatos.

Creacion y modificacién de ficheros Excel para trabajos con calculo numérico, creacion de
pequefias bases de datos (tablas), modificaciones de campos, ordenacion de tablas,
realizacién de sencillos graficos e integracion de sus contenidos en ficheros Word entre otros.
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indice Curso: Introducciéon a la Ofiméatica. Microsoft Office: Word -
Excel.
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